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Unterstützungsangebot

Unterstützung für Familien mit 
einem krebskranken Elternteil

Gemeinsam einen guten Weg finden

Ihre Ansprechpartnerin:

Wir bieten Unterstützung ...

bei der Krankheitsbewältigung

bei der Organisation des Alltags

bei der Vernetzung verschiedener Hilfsangebote

bei einer offenen, vertrauensvollen Kommunikation

Wir sind gerne für Sie da, auch bei Ihnen Zuhause!

Das Angebot ist kostenlos.

Universitätsklinikum Düsseldorf
Klinisches Institut für Psychosomatische 
Medizin und Psychotherapie
Moorenstr. 5 • 40225 Düsseldorf

Seray Kalyoncu
Familien-Scout, Kinder- und 
Jugendlichenpsychotherapeutin i.A.

Tel:       0211 81-08296
E-Mail:  f.scout@med.uni-duesseldorf.de
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Liebe Eltern,

eine Krebserkrankung kann den Alltag und die ganze
Familie belasten und durcheinanderbringen.
Ein Familien-Scout ist in dieser Situation ein fester An-
sprechpartner, der Sie und Ihre Kinder berät, begleitet
und unterstützt.

Gemeinsam mit Ihnen entwickelt der Familien-Scout in-
dividuelle Lösungswege. Dabei kann es sich um sozial-
rechtliche und finanzielle Fragen, den Antrag auf eine
Haushaltshilfe oder die Förderung der Krankheitsbe-
wältigung bei Eltern und Kindern handeln.

Damit es für Sie und Ihre Familie möglichst einfach ist,
können die Familien-Scouts auch zu Ihnen nach Hause
kommen.

Das Angebot ist kostenlos.

Dr. med. André Karger  

Klinisches Institut für Psychosomatische Medizin
und Psychotherapie
Universitätsklinikum Düsseldorf

Wie ist der Ablauf?

Wenn Sie einverstanden sind, teilt uns Ihr Arzt, der So-
zialdienst oder Psychoonkologe Ihre Kontaktdaten mit.
Wir melden uns bei Ihnen und stellen Ihnen das Ange-
bot vor.

Danach vereinbart Ihr Familien-Scout einen Termin mit
Ihnen.
Gerne können Sie sich auch direkt bei uns melden.

Wen unterstützen die Familien-Scouts?

Das Angebot können alle Familien mit einer elterlichen
Krebserkrankung und minderjährigen Kindern in An-
spruch nehmen.

Zurzeit können Familien aus der Region Düsseldorf be-
gleitet werden, die bei der AOK Rheinland/Hamburg, TK,
IKK classic, BIG direkt gesund oder der Mobil Kranken-
kasse versichert sind

Betroffene Familien, die nicht in der Stadt oder Region
wohnen, können eine einmalige telefonische Beratung
erhalten. Der Familien-Scout berät hier zum Beispiel zu
Ansprechpartnern oder wohnortnahen Unterstützungs-
angeboten.

Unser Ziel: 
Dass Sie als Familie gemeinsam 
einen guten Weg finden.
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